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Introduzione

Nelle Informazioni sui Servizi di Investimento, DEGIRO fornisce i dettagli del rapporto
contrattuale che DEGIRO ha stipulato con l'utente nel Contratto con il Cliente e una
spiegazione piu dettagliata dei suoi servizi e contratti. In questo documento di
riferimento, l'utente pud anche leggere i rischi generali e specifici associati
all'investimento in Strumenti Finanziari. Consigliamo allutente di leggere le
Informazioni sui Servizi di Investimento e di prepararsi correttamente per investire, in
modo da poterlo fare in modo responsabile.

Le Informazioni sui Servizi di Investimento fanno parte del Contratto con il Cliente.
Nelle Informazioni sui Servizi di Investimento, i termini capitalizzati hanno il significato
definito nelle Condizioni per i servizi di investimento o come definito nelle Informazioni
sui Servizi di Investimento.

In caso di domande, consultare le nostre domande frequenti (FAQ) sul sito Web. Se
non € presente la risposta o in caso di commenti e/o suggerimenti, contattare il Service
Desk di DEGIRO. | recapiti e gli orari del Service Desk sono disponibili sul sito Web.

Documenti
e Le Informazioni sui Servizi di Investimento sono costituite dai seguenti
documenti:
e Profili

e Fondi del Mercato Monetario

e Servizi di Investimento

e Ordini e Politica di Esecuzione Degli Ordini

e Corporate Actions

e Azioni fiscali amministrative

e Commissioni

e Caratteristiche e rischi degli Strumenti Finanziari (presente documento)
¢ Valore del Collaterale, Rischi, Scoperto e Prestito Titoli

e Dati di mercato
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Caratteristiche e rischi degli Strumenti Finanziari

Nel presente documento, forniamo un'introduzione delle principali caratteristiche per
tipo di Strumento Finanziario e dei rischi degli Strumenti Finanziari che & possibile
negoziare attraverso i servizi di DEGIRO. Consigliamo all’'utente di leggere queste
informazioni con cura, in modo da essere a conoscenza delle proprie azioni e dei
relativi rischi correlati.

E impossibile fornire una descrizione esaustiva delle caratteristiche e dei rischi di tutti
gli Strumenti Finanziari. Il numero dei diversi Strumenti Finanziari & troppo elevato. Le
informazioni contenute nel presente documento non comprendono i singoli Strumenti
Finanziari, ma si tratta delle principali categorie di Strumenti Finanziari. E importante
notare che tra le diverse categorie vi possono essere differenze sostanziali. Ad
esempio, un’azione di una start-up biotecnologica ha naturalmente caratteristiche e un
profilo di rischio diversi rispetto a un’azione di una banca, ma entrambi gli investimenti
rientrano nella stessa categoria di “azioni”. Un altro esempio € quello di un'unita in un
fondo di investimento immobiliare che ha caratteristiche e rischi diversi rispetto a
un'unita in un fondo di investimento che investe principalmente in Derivati, sebbene
entrambi gli investimenti ricadano nella stessa categoria di “fondi di investimento”. E
quindi importante che, oltre alle conoscenze generali fornite da DEGIRO nel presente
documento, 'utente conduca anche la propria ricerca sulle caratteristiche e i rischi
specifici prima di acquisire i suoi investimenti.

1 Conoscenza ed esperienza

Per un investitore, l'acquisizione di conoscenze preliminari e l'acquisizione di
esperienza sono essenziali per poter investire con cautela e ragionevolezza e sono
fattori importanti che possono evitare agli investitori di correre inavvertitamente dei
rischi.

1.1 Conoscenza

Per poter investire responsabilmente, 'utente dovrebbe assicurarsi di ottenere le
conoscenze che gli consentono di prendere decisioni di investimento ben ponderate e
informate.

In_primo _luogo, € necessario comprendere esattamente i rischi connessi a un
particolare tipo o categoria di uno Strumento Finanziario (ad esempio un'obbligazione,
un'azione o un Derivato) e quali sono le caratteristiche dello Strumento Finanziario. Di
seguito viene presentata una sintesi (non esaustiva) delle principali caratteristiche e
rischi dei diversi tipi di Strumenti Finanziari.

In_ secondo luogo, l'utente dovrebbe ottenere informazioni sufficienti sull'investimento
specifico che desidera effettuare, ad esempio in azioni o nel fondo quotato X o Y. Per
la maggior parte dei prodotti finanziari viene emesso un prospetto, contenente
informazioni importanti sul prodotto e sull'istituto emittente. Prima di investire in un
particolare prodotto, ti consigliamo di leggere il prospetto di accompagnamento.

Un prospetto puo di solito essere visualizzato sul sito Web dell'istituto emittente, la
borsa in cui il prodotto € ammesso alla negoziazione o pud essere richiesto
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direttamente all'ente emittente. Per molti prodotti, come unita di societa di
investimento, turbo e derivati, il fornitore del prodotto & tenuto a rendere disponibile un
documento informativo chiave per gli investitori (KIID) o un documento informativo
chiave (KID) in cui vengono spiegati aspetti importanti del prodotto come costi e rischi.
Inoltre, le informazioni sulla situazione finanziaria dell'ente emittente sono disponibili
nella relazione annuale e in pubblicazioni analoghe.

Leggere attentamente questi documenti prima di effettuare qualsiasi investimento.

Per tutti gli Strumenti Finanziari per i quali &€ disponibile un KIID o un KID, questi sono
disponibili nella informazioni del prodotto nella Piattaforma di trading nella scheda
“‘Documenti”. In alternativa, & possibile richiedere una copia gratuita del KIID o del KID
da DEGIRO. Si prega di notare che DEGIRO non & responsabile e non & coinvolto nel
contenuto dei documenti redatti dagli emittenti e/o dalle societa di gestione.

1.2 Esperienza

Conoscenza ed esperienza sono correlate. Si ottiene la conoscenza degli investimenti
non solo studiando i prodotti finanziari e i mercati, ma anche acquisendo esperienza.
Si pud acquisire esperienza investendo. Ovviamente, € saggio procedere con cautela
e investire piccoli importi in Strumenti Finanziari di cui non si ha abbastanza
esperienza.

2 Rischi generali di investimento

Ogni investimento comporta una certa misura di rischio. Oltre ai rischi specifici di uno
Strumento Finanziario, investire comporta anche rischi generali. Di solito, maggiore &
il rendimento previsto, maggiori saranno i rischi. Di seguito sono descritti i principali
rischi (generali) per gli investitori. Per ulteriori informazioni sui principali elementi del
modello di rischio di DEGIRO, consultare il documento Valore del Collaterale, Rischi,
Scoperto e Prestito Titoli nelle Informazioni sui Servizi di Investimento.

2.1 Rischio valutario

Il rischio valutario € il rischio (aggiuntivo) del valore degli investimenti denominati in
Valuta Estera a causa dell'impatto delle variazioni del tasso di cambio di tali Valute
Estere rispetto alla Valuta Locale. Se si dispone di una posizione in Valuta Estera con
DEGIRO, si corre un rischio valutario in tale posizione. |l rischio valutario si verifica
anche con investimenti in Strumenti Finanziari denominati in Valuta Estera o in
Strumenti Finanziari sensibili alle fluttuazioni dei tassi di cambio.

2.2 Rischio d'interesse

Le variazioni dei tassi d'interesse sia a breve che a lungo termine possono influire sul
valore degli Strumenti Finanziari. Una modifica del tasso di interesse pud influire su
tutti i tipi di investimenti nel tuo portafoglio. In generale, i titoli a interesse fisso a lunga
scadenza reagiscono fortemente alle fluttuazioni dei tassi d'interesse.

2.3 Rischio di liquidita

Il rischio di liquidita dipende dal volume delle operazioni nello Strumento Finanziario e
nel flottante (i titoli in circolazione disponibili per le negoziazioni). Se il mercato non &
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sufficientemente liquido, l'investitore corre il rischio di non essere in grado di vendere
gli Strumenti Finanziari nel portafoglio o di non essere in grado di farlo direttamente al
prezzo di mercato.

2.4 Rischio fallimentare / rischio da controparte

Gli Strumenti Finanziari sono emessi da societa o governi che potrebbero fallire
durante il periodo in cui si investe in questi strumenti. Il rischio di fallimento dipende
dall'affidabilita creditizia dell'ente emittente. In caso di fallimento, potrebbe verificarsi
la situazione in cui si diventa creditori del patrimonio della parte fallita. Per effettuare
una stima del rischio di fallimento, & necessario avere informazioni sull'affidabilita
creditizia dell'ente emittente e sui diritti in caso di fallimento.

2.5 Rischi specifici del mercato

Con DEGIRO ¢ possibile fare trading su diverse borse. Tieni presente che diverse
borse possono avere regole diverse, ad esempio i tipi di ordine consentiti, i limiti degli
ordini, gli orari di apertura e il sistema di trading utilizzato.

E consigliabile assicurarsi di essere ben informati su queste regole specifiche prima di
iniziare a fare trading su una nuova borsa o un nuovo mercato. Queste regole possono
cambiare di volta in volta. Se si sta facendo trading in Titoli che non sono elencati negli
indici principali, &€ consigliabile essere piu cauti. Su alcuni mercati si applicano requisiti
inferiori a tali Titoli. Anche i Titoli al di fuori dei principali indici possono essere negoziati
meno frequentemente, a seguito dei quali i prezzi possono essere piu volatili e i rischi
piu elevati. Consigliamo di ottenere informazioni dalle diverse borse di volta in volta,
che possono spesso essere trovati sui siti web delle borse.

2.6 Rischi di interruzioni delle negoziazioni e malfunzionamenti

Esiste la possibilita che la negoziazione in un determinato Strumento Finanziario possa
essere temporaneamente impossibile a causa di terzi (ad esempio, la borsa interrompe
la negoziazione di un determinato prodotto per evitare un prezzo irregolare) o che un
determinato canale di comunicazione di un terzo non sia disponibile per la
negoziazione. Alcune informazioni potrebbero anche non essere disponibili (come le
informazioni sul prezzo o sugli Ordini fornite da terzi), il che pud portare a danni
sostanziali. Le parti interessate del mercato adotteranno misure per evitare che cio
accada, ma le possibilita di guasti o problemi tecnici non possono essere
completamente eliminate (ad esempio, l'infrastruttura tecnica € danneggiata da terzi
nel corso dei lavori di costruzione).

2.7 Altririschi

Il rischio di movimenti negativi dei prezzi non & determinato solo dai risultati della
societa in cui si sceglie di investire, ma & anche influenzato dal sentiment generale del
mercato. Vari altri fattori possono ulteriormente influenzare i movimenti generali dei
prezzi degli Strumenti Finanziari. Esempi includono:

e rischi politici (modifiche di leggi e regolamenti e altre misure governative che
hanno effetti negativi);
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e rischi fiscali (cambiamenti nel trattamento fiscale degli investimenti dell’'utente
attraverso modifiche delle leggi fiscali applicabili o della loro interpretazione);

e rischio di inflazione (il rischio che il potere di spesa della Valuta Locale
diminuisca);

e rischio di reinvestimento (il rischio che non vi sia alcuna possibilita di
reinvestimento equivalente al momento del rimborso);

e eccetera.

3 Caratteristiche e rischi degli Strumenti Finanziari

Lo scopo del presente capitolo € quello di fornire una descrizione delle caratteristiche
chiave dei diversi tipi di Strumenti Finanziari in cui &€ possibile investire tramite DEGIRO
e dei principali rischi associati a tali investimenti. |l presente capitolo non pud
descrivere tutte le caratteristiche e i rischi. Le informazioni contenute in questo capitolo
non si riferiscono alla vostra situazione personale, ma forniscono informazioni generali
sugli Strumenti Finanziari in questione.

Tutte le forme di investimento e trading implicano dei rischi. Questi rischi dipendono
dalla natura del prodotto in cui si fa trading o si investe. Un investimento puo essere
speculativo in misura maggiore o minore. A volte, 'utente pud perdere solo il suo
investimento iniziale e a volte si pud perdere piu del proprio investimento, ad esempio
investendo in futures o opzioni scritte o utilizzando i servizi Scoperto o Prestito Titoli.
Di solito, un investimento con un rendimento atteso piu elevato comporta rischi piu
elevati.

Se le caratteristiche della categoria di Strumenti Finanziari in cui si desidera investire
non sono descritte nel presente capitolo, € necessario informarsi sui rischi di
investimento associati a tali Strumenti Finanziari.

Gli enti emettono informazioni su molti Strumenti Finanziari, ad esempio sotto forma di
KIID, KID, prospetti, rendiconti finanziari e relazioni sulle corporate actions (dividendi,
pagamenti di cedole, diritti, ecc.). E possibile utilizzare queste informazioni quando si
prendono decisioni di investimento. Il servizio di investimento di DEGIRO si limita a
“Execution Only”. Cio significa & l'utente stesso, di sua iniziativa, a decidere quali
Ordini vuoi effettuare. Il servizio di DEGIRO consiste nell’eseguire tali Ordini o
trasmetterli a un broker di terze parti per I'esecuzione. DEGIRO non fornisce alcuna
consulenza al riguardo.

3.1 Fondi d'investimento

Investire in un fondo di investimento (un fondo contrattuale o una societa di
investimento creata in base al diritto societario) € un modo semplice per ottenere una
diversificazione del portafoglio di investimenti. Con I'aiuto di un fondo di investimento,
l'utente ha anche la possibilita di investire (indirettamente) in attivita che non sono
disponibili per gli investitori privati in altri modi. Il modo in cui il gestore del fondo
compila il portafoglio di investimenti & descritto in dettaglio nel prospetto pertinente. Il
gestore di un fondo di investimento compila un portafoglio sulla base di una
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diversificazione predeterminata tra le varie categorie di investimento, come denaro,
azioni, obbligazioni, real estate e materie prime.

| fondi di investimento sono offerti nelle borse e al di fuori delle borse. Questa
caratteristica marca la differenza tra i fondi di investimento quotati e non quotati. Si
puo anche fare distinzione tra fondi d'investimento aperti e fondi di investimento chiusi.
Un fondo di investimento aperto ha la possibilita di emettere nuove unita quando nuova
moneta confluisce nel fondo di investimento e di prelevare quote quando il denaro esce
nuovamente dal fondo. Il valore delle quote in un fondo di investimento aperto si
negozia intorno al valore patrimoniale netto (il totale di tutti gli investimenti di tale fondo
per unita). Un fondo di investimento chiuso non ha la possibilita di emettere nuove
unita, il cui prezzo dipende dall'offerta e dalla domanda di quote di tale fondo sul
mercato finanziario. Per tutti gli investimenti, ma in particolare per i fondi di
investimento chiusi, & importante utilizzare gli Ordini Limite. Questo evita che una
transazione venga realizzata a un prezzo inaspettatamente alto o basso.

Rischi dei fondi di investimento

| fondi di investimento possono investire in quasi tutto. Di conseguenza, si pud dire
poco sul rischio dei fondi di investimento senza avere informazioni sulla politica di
investimento del fondo specifico. Un fondo di investimento pud o utilizzare o meno la
leva finanziaria investendo con denaro o Titoli presi in prestito o facendo trading in
Derivati per finanziare investimenti e/o per aumentare I'esposizione a determinate
categorie di attivita. Tale costruzione di solito aumenta le fluttuazioni dei prezzi del
fondo d'investimento. Con alcuni fondi di investimento & possibile vendere il proprio
investimento solo in determinati momenti. Ad esempio, € possibile effettuare la vendita
solo una volta al mese o anche una volta ogni trimestre.

Cio significa che non & possibile vendere rapidamente il proprio investimento quando
il prezzo sta scendendo. Gli investimenti in fondi di investimento che hanno sede
all'interno dellUE dovrebbero essere protetti contro il fallimento del gestore.

Informazioni su temi, quali i possibili investimenti, I'uso della leva finanziaria e le
possibilita di vendere il proprio investimento e i rischi in caso di fallimento del gestore,
sono disponibili nel prospetto e nel KIID o KID. Se si desidera investire in un fondo di
investimento, & quindi essenziale che si studino questi documenti per verificare se pud
essere un investimento adatto alla propria situazione.

| fondi di investimento sono offerti da gestori di fondi provenienti da tutto il mondo.
Alcuni in giurisidizioni maggiormente regolamentate, altri in meno. Sebbene cid non
fornisca alcuna indicazione sugli investimenti o sul rischio di investimento del fondo in
questione, i fondi di investimento provenienti da Paesi meno regolamentati possono
implicare rischi aggiuntivi che si dovrebbero prendere in considerazione nel processo
decisionale.

Spesso, le posizioni in fondi di investimento non quotati possono essere acquisite solo
tramite pre-sottoscrizione, per cui € necessario depositare denaro in anticipo, ad
esempio con il gestore di tale fondo o la parte che esegue I'amministrazione del cliente
per quel fondo di investimento. Gli investitori che pre-sottoscrivono un fondo di
investimento non quotato dovrebbero tenere presente che a questo € associato un
aumento del rischio di credito perché non avviene alcuna consegna diretta per il
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pagamento. C'é il rischio che l'istituto che ha ricevuto il denaro fallisca nel periodo
compreso tra la pre-sottoscrizione e il pagamento dell'importo al fondo di investimento.
L'importo riservato alla pre-sottoscrizione da pagare alla consegna delle unita che si
desidera acquistare verra quindi incluso nella massa fallimentare di tale istituto. In tal
caso, nessuna unita del fondo di investimento pud essere consegnata all'investitore e
I'obbligo di pagamento dell'investitore pud ancora sussistere.

Tutti i fondi di investimento regolamentati all'interno dellUE che offrono unita a
investitori non professionisti devono fornire un KIID o KID. Il KIID fornisce una breve
descrizione della proposta di investimento offerta dall'istituto di investimento, in termini
non tecnici. |l KIID sara disponibile sul sito Web del relativo fondo di investimento (a
tal fine, consultare anche Products & Markets sul sito Web).

3.2 Obbligazioni

Un'obbligazione &€ uno strumento di debito emesso da un'agenzia governativa o da
una societa. L'acquirente di un'obbligazione presta all'emittente un importo per un
periodo concordato in anticipo, spesso a un tasso di interesse fisso. L'obbligazione a
cedola nulla costituisce un'eccezione. Questa obbligazione non paga interessi durante
il suo mandato. Il rendimento delle obbligazioni di questo tipo & ottenuto dalla
differenza tra il prezzo di acquisto e il prezzo di rimborso successivo.

Esiste una vasta gamma di diversi tipi di obbligazioni, con differenze molto grandi in
termini di rischi e rendimenti. E quindi necessario prestare attenzione quando si investe
in obbligazioni e studiare i documenti emessi per I'obbligazione pertinente. Oltre alle
obbligazioni piu convenzionali, ci sono forme speciali di obbligazioni con un carattere
complesso (obbligazioni complesse). Questo carattere pud riguardare il metodo di
pagamento degli interessi, il metodo di rimborso, il metodo di emissione e le condizioni
speciali di prestito. Ad esempio, il rendimento di un'obbligazione pud essere reso
(parzialmente) dipendente dai tassi di interesse correnti (esempi includono
obbligazioni surplus e obbligazioni indicizzate sugli interessi) o dal profitto dell'ente che
ha emesso l'obbligazione (come obbligazioni con partecipazione agli utili e obbligazioni
a reddito). In considerazione dei rischi particolari delle obbligazioni complesse, esse
non possono essere generalmente considerate come titoli a tasso fisso.

Rischi delle obbligazioni

Un investimento in obbligazioni comporta dei rischi. Il rischio dell'obbligazione si riflette
in parte negli attuali tassi di interesse di mercato e nell'affidabilita creditizia dell'ente
emittente. L'aumento dei tassi di interesse di mercato di solito portera a un calo del
prezzo dell'obbligazione e viceversa. Con una riduzione dell'affidabilita creditizia
dell'ente emittente, si corre un rischio maggiore che I'emittente non sia in grado di
pagare gli interessi e di riscattare I'obbligazione. Cid si traduce anche in un calo del
prezzo dell'obbligazione. In caso di fallimento, i detentori di obbligazioni di solito hanno
la precedenza sugli azionisti per eventuali pagamenti ai creditori. Tuttavia, anche con
un investimento in obbligazioni, c'¢ il rischio di perdere l'intero investimento.

Un'attenzione particolare € richiesta per quanto riguarda le obbligazioni delle banche.
In molte giurisdizioni, anche nei paesi dell'UE, le autorita di risoluzione hanno diritti di
vasta portata in relazione alle azioni e alle obbligazioni emesse dalle banche. Tale
diritto pud comprendere il diritto di cancellare le obbligazioni, modificare la scadenza
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delle obbligazioni, sospendere il pagamento delle obbligazioni o convertire le
obbligazioni in altri strumenti, come le azioni normali.

Le obbligazioni complesse offrono generalmente rendimenti piu elevati (cedole)
rispetto alle obbligazioni convenzionali, ma anche le obbligazioni complesse
comportano rischi maggiori rispetto alle obbligazioni convenzionali.

Un’obbligazione perpetua € un prestito perpetuo che (su iniziativa dell'emittente) pud
essere riscattato. Pertanto, il rimborso del prestito € incerto. C'¢ il rischio che l'interesse
di cedola di un'obbligazione perpetua sia temporaneamente o strutturalmente inferiore
a quello delle obbligazioni convenzionali degli stessi enti emettono o di enti emittenti
simili. Se il prezzo delle obbligazioni esistenti scende perché le nuove obbligazioni
offrono una cedola piu elevata, la perdita di prezzo che cid causa a un'obbligazione
perpetua sara superiore alla perdita di prezzo di un'obbligazione convenzionale,
perché con l'obbligazione perpetua non vi & alcuna prospettiva che il prestito venga
rimborsato e l'importo ricevuto reinvestito per un rendimento migliore. Inoltre, il
carattere perpetuo delle obbligazioni perpetue significa che la durata pud essere piu
lunga rispetto alle obbligazioni convenzionali, con conseguente rischio debitore piu
elevato.

Le obbligazioni subordinate comportano un elevato rischio debitore perche, in caso
di fallimento dell'ente emittente, il detentore di un'obbligazione subordinata si trova in
una posizione di gran lunga peggiore rispetto al detentore di un'obbligazione
convenzionale, che sara un normale creditore non garantito. In qualita di detentore di
un'obbligazione subordinata, I'utente accetta che il suo prestito non sia rimborsato fino
a quando non saranno stati pagati tutti gli altri creditori dell'ente emittente.

Le obbligazioni a tasso variabile (immediatamente o a partire da una data
successiva), come le “obbligazioni a tasso variabile” e i “steepeners”, comportano |l
rischio che gli interessi della cedola siano inferiori alle attese in un determinato
momento, il che porta non solo a un rendimento piu basso, ma anche a una perdita di
prezzo.

3.3 Obbligazioni convertibili

Un'obbligazione convertibile & un'obbligazione che su richiesta dell'investitore o
dell'emittente, o allavvenimento di un evento predefinito, pud o sara convertita in
azioni. Una distinzione importante € quella tra convertibili e convertibili inverse. Una
convertibile offre all'investitore il diritto di scambiare I'obbligazione con un numero
predeterminato di azioni durante il periodo di conversione. Con una convertibile
inversa, I'ente emittente ha questo diritto e l'investitore ha quindi I'obbligo, se I'ente
emittente lo esercita, di accettare un numero predeterminato di azioni in cambio delle
obbligazioni.

Una forma recente di obbligazione convertibile inversa € la CoCo. Le CoCo
(Obbligazioni Convertibili Contingenti) sono emesse principalmente dalle banche per
rafforzare il loro buffer azionario richiesto dalla normativa. Una CoCo sara
normalmente convertita in azioni quando la posizione patrimoniale della banca
emittente si deteriora. Con alcune CoCo, le obbligazioni non verranno convertite in
azioni, ma l'importo nominale delle obbligazioni sara ridotto quando la posizione
patrimoniale della banca raggiungera un trigger predeterminato. Ridurre I'importo
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nominale del CoCo comportera una perdita irrecuperabile per gli investitori. Le CoCo
possono anche essere subordinate alle azioni. Poiché le CoCo possono differire molto
tra loro, &€ essenziale leggere attentamente il prospetto prima di investire in una CoCo.

Rischi delle obbligazioni convertibili

Le obbligazioni convertibili hanno caratteristiche sia delle obbligazioni che delle azioni.
Si fa quindi riferimento ai rischi associati a entrambi gli Strumenti Finanziari. Una
convertibile inversa comporta un rischio maggiore perché l'investitore potrebbe essere
tenuto ad accettare azioni in un momento scelto dal’emittente, non dall'investitore. Lo
stesso vale per le CoCo. Poiché le CoCo fungono da cuscinetto di capitale per le
banche emittenti, le CoCo verranno convertite in un momento in cui le cose non vanno
bene per I'emittente. Oltre a cid, non vi & alcun obbligo per I'emittente delle CoCo di
pagare la cedola, né di riscattare le CoCo. Anche la trasferibilita delle CoCo & spesso
limitata.

3.4 Azioni

Le azioni sono partecipazioni al capitale sociale di una societa. Un azionista acquisisce
diritti di voto nella societa ed eventualmente il diritto ai dividendi.

Rischi delle azioni

Il valore di un'azione & direttamente collegato al benessere della societa. Se la
situazione della societa e positiva, anche le azioni saranno in positivo, e viceversa. Il
prezzo dell'azione oscillera bruscamente man mano che le aspettative di profitto della
societa diventeranno piu incerte. Il prezzo dipende principalmente dagli sviluppi
macroeconomici, dalle notizie sulla societa e/o sul settore e dalla politica dei dividendi.
| rendimenti delle azioni varieranno notevolmente da una (tipologia di) societa all'altra.
Anche con le azioni si corre il rischio di perdere l'intero investimento. Di norma, se una
societa fallisce, le azioni non avranno piu alcun valore.

Un'attenzione particolare e richiesta per quanto riguarda le azioni delle banche. In
molte giurisdizioni, anche nei paesi dellUE, le autorita di risoluzione hanno diritti di
vasta portata in relazione alle azioni e alle obbligazioni emesse dalle banche. Tale
diritto pud comprendere il diritto di espropriare o nazionalizzare le azioni.

3.5 Opzioni

Un'opzione €& un contratto in cui la parte che concede I'opzione (“scrittore”) concede
alla sua controparte (“acquirente”) il diritto di acquistare attivita sottostanti, come un
pacchetto di azioni, durante o alla fine di un termine concordato (ci riferiamo a una
“opzione di call”) o di vendere le attivita sottostanti (ci riferiamo a una “opzione di put”)
per un prezzo determinato in precedenza o il cui il metodo di determinazione €&
concordato in precedenza. L'acquirente di solito paga allo scrittore un prezzo per
questo diritto. Il prezzo dell'opzione & spesso una frazione del valore delle attivita
sottostanti. Di conseguenza, le fluttuazioni dei prezzi nelle attivita sottostanti portano
a profitti o perdite piu elevati per il detentore di un'opzione. Questo € noto come “effetto
leva”.

— Informazioni sui Servizi di Investimento 20251203

flatexDEGIRO Bank Dutch Branch, che opera con il nome di DEGIRO, ¢ la filiale olandese della flatexDEGIRO Bank AG.
flatexDEGIRO Bank AG & controllata principalmente dal regolatore finanziario tedesco (BaFin). Nei Paesi Bassi, la flatexDEGIRO
Bank Dutch Branch é registrata presso DNB e sottoposta alla supervisione di AFM e DNB. 11/17


https://nl.bab.la/woordenboek/engels-nederlands/expropriate

Le opzioni sono adatte agli investitori che hanno una conoscenza sufficiente dei
Derivati e del trading negli asset sottostanti e che possono permettersi elevate
fluttuazioni del prezzo.

| contratti di opzione sono regolati sulla base della consegna delle attivita sottostanti o
sulla base della liquidazione in denaro.

Opzioni acquistate (una posizione “lunga”)

L'acquirente di un contratto di opzione ha il diritto (non un obbligo) di acquistare un
certo numero di attivita sottostanti durante o alla fine di un determinato periodo
(opzione di call) o di venderle (opzione di put) per un prezzo concordato in precedenza.
L'acquirente di un'opzione paga un prezzo (il premio) per il diritto che questi acquisisce.

Rischi delle opzioni acquistate

La perdita potenziale per I'acquirente di un'opzione €& limitata al prezzo pagato (il
premio). A causa della leva dell'opzione, tuttavia, il suo valore fluttuera bruscamente.
Il rischio di perdere l'investimento & superiore a quello di un investimento negli stessi
asset sottostanti. Il rischio di perdere l'intero investimento aumenta man mano che il
prezzo del valore sottostante diminuisce nel caso di un'opzione di call 0 aumenta nel
caso di un'opzione di put. Poiché le opzioni hanno un termine limitato, la possibilita
che si perda effettivamente l'investimento & piu elevata.

Le opzioni acquistate sono detenute da DEGIRO per il rischio e il conto dei suoi clienti
con un membro compensatore che a sua volta detiene le opzioni con una controparte
centrale o CCP. Il fallimento del membro compensatore o della CCP significhera che
le opzioni potrebbero perdere il loro valore.

Opzioni scritte (posizione “corta”)

Lo scrittore di un'opzione accetta l'obbligo (non il diritto) di vendere “su richiesta
dellacquirente” le attivita sottostanti (opzione di call) o di acquistare le attivita
sottostanti (opzione di put) per il prezzo concordato. Lo scrittore ha quindi accettato un
obbligo per il quale riceve un prezzo (il premio). Lo scrittore dell'opzione deve fornire
una garanzia (“collaterale” o “margine”) per gli obblighi che possono derivare da una
posizione di opzione scritta, nei Paesi Bassi questo sara di solito sotto forma di diritto
di pegno su denaro e/o Titoli. Il margine richiesto oscilla con il prezzo del titolo
sottostante ed & calcolato su base giornaliera. Se la garanzia fornita dallo scrittore non
e piu sufficiente, lo scrittore deve fornire ulteriore garanzia, ad esempio trasferendo
denaro o chiudendo posizioni.

Rischi delle opzioni scritte

Scrivendo un'opzione call, lo scrittore dell'opzione pud essere tenuto a vendere il
valore sottostante per il prezzo concordato. Quando lo scrittore non ha il valore
sottostante, lo scrittore dovra acquistare il valore sottostante sul mercato al prezzo di
mercato di quel momento. Poiché il prezzo del valore sottostante pud aumentare senza
limiti, la perdita teorica dello scrittore di un’opzione di call & illimitata. E possibile
scrivere opzioni di call hedged, ad esempio scrivendo opzioni di call per azioni presenti
nel portafoglio. Il rischio & quindi limitato.
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Scrivendo un'opzione di put, lo scrittore pud essere tenuto ad acquistare il valore
sottostante per il prezzo concordato. Poiché il prezzo di mercato del valore sottostante
puo essere pari a zero (ma non inferiore), il rischio dello scrittore di un'opzione di put
e limitato all'importo del prezzo concordato.

La garanzia che lo scrittore di un'opzione deve fornire, fornisce copertura per alcune
perdite di prezzo, ma non esclude la possibilita di una perdita superiore al valore del
titolo.

Lo scrittore di un'opzione pu0 affrontare perdite (illimitate) che possono essere molte
volte superiori al prezzo che lo scrittore ha ricevuto.

3.6 Futures

Un contratto future € un contratto a termine in cui il venditore vende all'acquirente un
importo fisso delle attivita sottostanti (azioni, indice, obbligazioni, commodities, ecc.)
“in anticipo” a un prezzo fisso. Attenzione: diversamente dalle opzioni, un future crea
obblighi sia per il venditore (che deve consegnare a tempo debito) che per I'acquirente
(che deve pagare a tempo debito). | contratti futures sono liquidati sulla base della
consegna delle attivita sottostanti o sulla base del regolamento in denaro. In caso di
regolamento sulla base della consegna, le parti sono tenute a consegnare o accettare
effettivamente la consegna dell'attivita sottostante a fronte del pagamento del prezzo
fisso (Titoli tramite trasferimento, commodities attraverso consegna fisica). In caso di
liquidazione in denaro, la liquidazione avviene sulla base del prezzo del titolo
sottostante alla data di scadenza.

Occorre inoltre garantire la sicurezza degli obblighi derivanti da una posizione dei
futures. Poiché con i futures sia I'acquirente che il venditore hanno degli obblighi, sia
I'acquirente che il venditore devono fornire garanzie. Diversamente dalle opzioni, i
movimenti dei prezzi nel titolo sottostante non portano a variazioni nell'importo del
titolo, ma ai pagamenti giornalieri tra I'acquirente e il venditore del future. A differenza
di un'opzione, quindi, un future non accumula alcun valore.

Questo prodotto complesso € adatto agli investitori che monitorano attivamente le loro
posizioni su base giornaliera e hanno una conoscenza sufficiente dei Derivati e del
trading nel titolo sottostante e che possono permettersi fluttuazioni elevate del prezzo.

Rischi dei futures

Quando si stipula un future, &€ necessario fornire solo una piccola quantita di margine
in relazione alle attivita sottostanti a cui si riferisce il future. Tuttavia, fluttuazioni limitate
dei prezzi delle attivita sottostanti possono portare a perdite (o profitti) elevati,
attraverso l'effetto leva. Il margine che un investitore in futures deve detenere fornisce
una certa copertura per le perdite di prezzo, ma non esclude la possibilita di una perdita
superiore all'importo del titolo. La perdita per un future pud essere sostanziale.

| futures sono detenuti da DEGIRO per il rischio e il conto dei suoi clienti con un
membro compensatore che a sua volta detiene i futures con una controparte centrale
o CCP. Il fallimento del membro compensatore o della CCP significhera che i futures
potrebbero perdere il loro valore.
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Quale investitore in futures, I'utente dovrebbe considerare attentamente se questo
prodotto complesso é adatto alla propria situazione, in parte in considerazione delle
proprie conoscenze ed esperienze, della propria posizione finanziaria e dello scopo
dei propri investimenti.

3.7 Warrant

Un warrant ha caratteristiche simili a un contratto di opzione, la differenza principale &
che un warrant non & - come nel caso di un Derivato - creato come contratto con una
controparte (sconosciuta), ma viene sempre emesso e stipulato con la societa o
l'istituzione (governativa) che ha creato le condizioni per il warrant.

Rischi dei warrant

| rischi associati a un warrant sono simili ai rischi associati all'acquisto di opzioni di call.
Il rischio di un warrant & che il valore del mandato warrant dalla prosperita dell'ente
emittente. Se I'emittente fallisce, il warrant potrebbe perdere ogni valore.

3.8 Tracker

Un tracker &€ un fondo di investimento - normalmente negoziato in borsa - che
“passivamente”, cioé senza prendere decisioni di investimento indipendenti, tenta di
tracciare un particolare valore sottostante (ad esempio un indice azionario, ma
possono anche essere materie prime o obbligazioni) il piu fedelmente possibile. Un
tracker in cui l'attivita sottostante & effettivamente presente pud essere considerato
come un fondo di investimento in cui sono incluse le attivita sottostanti, ad esempio le
azioni di un indice nella stessa proporzione dell'indice stesso. Un tracker con una
struttura sintetica pud essere considerato come un fondo di investimento che imita un
particolare valore sottostante (ad esempio un metallo o un indice delle materie prime)
con derivati. | depositi degli investitori sono investiti, ad esempio, in obbligazioni, e i
derivati (swap) sono stipulati con una o piu controparti, dove, a fronte del pagamento
di una commissione fissa, queste controparti pagano una commissione relativa ai
movimenti del valore sottostante. | tracker combinano i vantaggi dei titoli con quelli di
un fondo di investimento, perché offrono la diversificazione di un fondo di investimento,
ma a differenza dei normali fondi di investimento (e come le azioni) possono essere
negoziati durante il giorno.

Rischi dei tracker

Mediante la possibilita di ottenere un'ampia esposizione al mercato con un
investimento limitato, un tracker pud essere utilizzato per ridurre il rischio per
l'investitore.

Un rischio che pud esistere con i tracker € il prestito di Strumenti Finanziari. | gestori
di fondi possono prestare a terze parti gli Strumenti Finanziari che detengono nel
tracker. | proventi (del prestito) sono spesso ripartiti tra il gestore del fondo e
l'investitore, ma l'investitore sostiene pienamente il rischio associato. Di norma, questo
rischio sara limitato attraverso un requisito di collaterale, ma cid non elimina il rischio
di una possibile riduzione del valore del tracker.

Con i tracker sintetici, c'é un rischio della controparte. Nel momento in cui una parte
che si & impegnata, attraverso la costruzione dello swap, a fornire la performance
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dell'asset o dell'indice sottostante da rintracciare si rivela fallita, il valore del tracker
potrebbe diminuire bruscamente. Questo rischio potrebbe essere limitato dalle
garanzie che possono essere richieste o meno nell'ambito della costruzione dello
swap. Lo svantaggio di un tracker con una struttura sintetica & che oltre al rischio
relativo al prezzo dell'asset o dell'indice sottostante, esiste anche un rischio di
controparte sulla/e controparte/i per i derivati.

| rischi di cui sopra si applicano spesso anche ad altri fondi di investimento, poiché in
molti casi hanno la possibilita di lavorare con costruzioni sintetiche e/o di prestare
Strumenti Finanziari.

3.9 Prodotti strutturati

| prodotti strutturati sono Titoli (spesso note) con un termine fisso. |l rimborso del
capitale e il pagamento delle distribuzioni intermedie dipendono da fattori esterni quali
il prezzo di un indice, di una commodity o di una quota a cui € collegato il prodotto
strutturato. Questi prodotti sono spesso emessi da banche e negoziati in una borsa.
Un prospetto sara sempre disponibile.

Esempi di Prodotti strutturati sono turbo, sprinter e speeder. Turbo, sprinter e speeder
sono Prodotti strutturati con leva. Differiscono dalle opzioni in quanto non deve essere
pagato alcun premio di tempo (tempo e valore previsto). Inoltre, non possono verificarsi
perdite illimitate, come nel caso dei futures e delle opzioni scritte, in quanto questi
prodotti vengono emessi con uno stop loss.

Rischi dei Prodotti strutturati

| Prodotti strutturati sono disponibili in molti tipi e ognuno ha le proprie condizioni, rischi
e caratteristiche. Il rischio &€ per una parte importante determinata dalle specifiche
contrattuali e dallo sviluppo dell'indice o di altro valore a cui € correlato il Prodotto
strutturato. In alcuni casi, I'emittente garantisce in tutto o in parte I'importo principale.
Alcuni Prodotti strutturati, come sprinter, speeder e turbo, utilizzano la leva finanziaria
(vedi sotto). | Prodotti strutturati perdono di norma il loro valore in caso di fallimento
dell'ente emittente. In tutti i casi, & consigliabile leggere il prospetto.

3.10 Investimenti alternativi

‘Investimenti alternativi” € un nome collettivo per gli investimenti in categorie di
investimento non tradizionali. Esempi di investimenti alternativi includono azioni non
guotate, investimenti in start-up o societa ad alto rischio, materie prime, derivati OTC,
proprieta, crediti deteriorati e investimenti pubblici/privati. E possibile investire
direttamente in investimenti alternativi, ad esempio attraverso societa di capitale di
rischio, hedge fund, fondi immobiliari, fondi e tracker con cui & possibile effettuare
investimenti, ad esempio in materie prime.

Rischi degli investimenti alternativi

| rischi associati agli investimenti alternativi sono tanto diversi quanto la categoria &
ricca di tipi di investimento. Prima di procedere in un investimento alternativo, l'utente
dovrebbe sempre studiare con cura le caratteristiche del prodotto pertinente. Spesso
e disponibile un prospetto. | rischi e le restrizioni che possono essere associati a
investimenti alternativi sono un investimento minimo elevato, possibilita di uscita
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limitate (ad esempio solo una volta al mese o al trimestre e talvolta anche solo dopo
un certo numero di anni), costi di ingresso e gestione relativamente elevati (compresa
una commissione di performance), scarsa o nessuna marketability, poca trasparenza
e nessuna supervisione da parte delle autorita di vigilanza. Con gli investimenti
alternativi, il rendimento e solitamente incerto e, di regola, si corre il rischio di perdere
l'intero investimento.

Gli investimenti alternativi sono spesso detenuti a causa della limitata correlazione con
i movimenti dei prezzi in borsa e, in questo modo, contribuiscono a ottenere una
migliore diversificazione nel portafoglio di investimenti. Di conseguenza, l'inclusione di
investimenti alternativi in un portafoglio costituito da azioni e obbligazioni puo ridurre il
rischio dell'intero portafoglio.

3.11 Strumenti con leva finanziaria

Opzioni, futures, warrant e prodotti strutturati con leva finanziaria sono esempi di
Strumenti con leva finanziaria. Un movimento del valore del valore sottostante creera
una variazione percentuale piu elevata nel valore dello strumento. In altre parole, il
prezzo di questi prodotti pud aumentare rapidamente, ma pud scendere altrettanto
velocemente. Acquistando questi strumenti, & possibile speculare sia su un aumento
che su un calo del prezzo del valore sottostante.

Rischi degli strumenti con leva finanziaria

| rischi associati all'acquisto di prodotti con leva finanziaria sono elevati. Attraverso la
leva finanziaria, un investimento in questi Strumenti Finanziari comporta un rischio piu
elevato di un investimento diretto nel valore sottostante. Anche i prezzi degli strumenti
il cui valore sottostante non € elencato nella Valuta Locale possono essere influenzati
dall'evoluzione del tasso di cambio. Nella maggior parte dei casi, l'investitore pud
perdere l'importo investito o - in caso di Derivati - piu dell'importo investito. Per alcuni
strumenti con leva finanziaria, il rischio & limitato tramite uno stop loss incorporato.
Attraverso lo stop loss, lo strumento terminera automaticamente se il prezzo del valore
sottostante raggiunge il livello di stop loss. L'utente deve sapere che con alcuni prodotti
I'emittente puo regolare il livello di stop loss al prezzo di mercato corrente, nel corso
della durata dello strumento. Pertanto & importante monitorare il livello di stop loss dei
propri investimenti.

3.12 Certificati di rendimento

| certificati di rendimento sono un'alternativa a un investimento diretto in azioni. Offrono
agli investitori la possibilita di ottenere rendimenti interessanti, anche quando il prezzo
del valore sottostante ristagna o scende leggermente. Alla data di scadenza, il
pagamento dipende dal prezzo di chiusura del valore sottostante.

| certificati di rendimento non pagano dividendi. | certificati di rendimento hanno tre
caratteristiche importanti:

1. un certificato di rendimento € un prodotto strutturato emesso da un ente
emittente, basato su un particolare valore sottostante (scelta di diverse azioni,
indici, ecc.);

— Informazioni sui Servizi di Investimento 20251203

flatexDEGIRO Bank Dutch Branch, che opera con il nome di DEGIRO, ¢ la filiale olandese della flatexDEGIRO Bank AG.
flatexDEGIRO Bank AG & controllata principalmente dal regolatore finanziario tedesco (BaFin). Nei Paesi Bassi, la flatexDEGIRO
Bank Dutch Branch é registrata presso DNB e sottoposta alla supervisione di AFM e DNB. 16/17



2. un certificato di rendimento ha un rendimento fisso; questa &€ anche la resa
massima del certificato di resa;

3. se il valore sottostante scende al di sotto del limite di rendimento concordato,
viene pagato solo il prezzo di chiusura.

Rischi dei certificati di rendimento

Come le azioni, i certificati di rendimento sono prodotti di investimento senza
protezione del capitale. Sottopongono l'investitore a un rischio di perdita totale o
parziale del capitale investito. Tuttavia, il potenziale di crescita € limitato. Il rendimento
fisso costituisce un rimborso massimo alla scadenza, anche se il valore sottostante
raggiunge un prezzo di chiusura piu elevato del rendimento (perdita di utile rispetto a
un investimento diretto nel valore sottostante). Alla data di scadenza, l'investitore
riceve il prezzo di chiusura del valore sottostante, con il rendimento fisso concordato
applicabile come massimo. Pud quindi verificarsi una perdita di capitale se il prezzo
del valore sottostante chiude piu basso, o ha un prezzo inferiore nel frattempo, rispetto
al prezzo di acquisto del certificato. Gli investitori in certificati di rendimento corrono
anche un rischio di credito sull'ente emittente e sulla garanzia dell'ente emittente. Per
ulteriori informazioni, consultare il prospetto. E possibile consultare il prospetto sul sito
Web dell'ente emittente.
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